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As plataformas de redes sociais desenvolveram ferramentas para 
monitorizar os conteúdos afixados pelos utilizadores. Estas ferramentas 
têm de encontrar o equilíbrio certo entre conteúdo nocivo e liberdade 
de expressão e, portanto, não são 100% fiáveis, podendo deparar-se 
com conteúdos indesejáveis enquanto navega nas redes sociais.

1 O QUE É CONTEÚDO NOCIVO?  
Basicamente, qualquer que seja o conteúdo 
que te faça sentir desconfortável! 
Confia em ti mesmo, se perceberes 
algum conteúdo como fronteira, não será 
provavelmente o único. 
Aqui estão alguns exemplos de conteúdos 
nocivos:

1. Discurso de ódio
Forma de expressão que os oradores 
pretendem difamar, humilhar, ou incitar 
ao ódio contra um grupo ou uma classe de 
pessoas.

2. Notícias falsas
Notícias ou histórias criadas para 
deliberadamente desinformar ou enganar 
os leitores. 

3. Cyberbullying
Utilização da comunicação eletrónica para 
intimidar uma pessoa. 

4. Esquemas
Diferentes metodologias de fraude em linha 
com o objetivo de roubar dinheiro ou dados 
sensíveis. 

5. Promoção de comportamentos 

perigosos
Promoção do perigoso sob o manto das 
tendências. 

6. Imagens inapropriadas

COMO FILTRAR, BLOQUEAR E 
REPORTAR
Nas publicações das redes sociais, tem, 
na maioria das vezes, uma bandeira para 
denunciar conteúdos inadequados. 
Além disso, dependendo dos meios de 
comunicação social que estiveres a utilizar, 
podes: 

Instagram
•	 Bloquear comentários de indivíduos 

específicos
•	 Ocultar comentários geralmente 

ofensivos
•	 Filtrar palavras ou frases específicas
•	 Restringir uma conta
•	 Silenciar/bloquear um indivíduo
Twitter
•	 Filtrar conteúdo específico e gatilhos
•	 Filtrar indivíduos
•	
Facebook
•	 Retirar amizade//Não seguir um indivíduo
•	 Bloquear um indivíduo
•	 Relatório de correio e mensagem privada



Tópico Conteúdo nocivo

Título da 
atividade Notícias falsas nas redes sociais

Tipo de 
recurso

Recurso de Auto-Ajuda
(SHR)

Tipo de 
aprendizagem

Esta atividade promove a 
aprendizagem autodirigida. Pode 
ser utilizada para uso pessoal pelo 
indivíduo.

Duração da 
atividade

(em minutos)

15 minutos para a atividade; 
10 minutos para responder às 
perguntas de auto-reflexão.

Resultado da 
aprendizagem 

Saber como reconhecer notícias falsas 
para impedir a sua divulgação. 

Objectivo da 
actividade

Este pequeno vídeo fornece dicas e conselhos para detetares notícias falsas. Isto impedi-te-á 
de partilhares/publicares em redes sociais notícias falsas

Materiais 
Necessários 

para a 
Actividade

PC ou Smartphone + ligação à Internet 
Papel e caneta para tomar notas.  

Instruções 
passo a passo

Lê o artigo seguinte: 
https://www.youtube.com/watch?v=AkwWcHekMdo&ab_channel=FactCheck

Depois, responde às perguntas listadas na caixa seguinte. 

Perguntas de 
auto-reflexão

•	 O que é que aprendeste nesta atividade?
•	 Vais utilizá-lo?
•	 Sentes que vais prestar mais atenção ao que está a partilhar nas redes sociais? 
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